
個⼈情報保護⽅針 
 
株式会社フューチャーゲート（以下「当社」という）は以下の基本⽅針を定め、当社が保有
する全個⼈情報を管理するため、役員および全ての従業員が本趣旨を理解し、遵守します。 
 
1. 定義 

当社は、個⼈を識別可能な情報を、個⼈情報として定義します。 
 
2. 管理体制 

個⼈情報保護管理のため、個⼈情報保護管理者を任命し、管理に必要な組織体制を整備
しています。 

 
3. 情報の取得⽬的 

個⼈情報を取得する場合は、その利⽤⽬的、利⽤⽅法および相談窓⼝を明確にした上で、
必要な範囲のみ個⼈情報を取得いたします。また、利⽤にあたっては、取得に際し同意
を得た範囲内でのみ使⽤し⽬的外の利⽤はいたしません。 

 
4. 第三者提供 

次に掲げる事項に該当する場合を除き、情報提供者の承諾を得ることなく、第三者にそ
の個⼈情報を提供および開⽰等は⾏いません。 

 
• 法令に基づく場合 
• ⼈の⽣命、⾝体または、財産の保護のために必要がある場合であって、ご本⼈の同

意を得ることが困難であるとき 
• 公衆衛⽣の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であ

って、ご本⼈の同意を得ることが困難であるとき 
• 国の機関もしくは地⽅公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を

遂⾏する事に対して協⼒する必要がある場合であって、ご本⼈の同意を得ること
により当該事務の遂⾏に⽀障を及ぼすおそれがあるとき 

• 予め次の事項を告知あるいは公表している場合 
(1) 利⽤⽬的に第三者への提供を含むこと 
(2) 第三者に提供される個⼈情報の項⽬ 
(3) 第三者への提供の⼿段または⽅法 
(4) ご本⼈の求めに応じて個⼈情報の第三者への提供を停⽌すること 

ただし、次に掲げる場合は、上記に定める第三者には該当しません。 
 



• 利⽤⽬的の達成に必要な範囲内において、個⼈情報の取扱いの全部または⼀部を
委託する場合 

• 合併その他の事由による事業の承継に伴って個⼈情報が提供される場合 
• 個⼈情報を特定の者との間で共同して利⽤する場合であって、その旨ならびに共

同して利⽤される個⼈情報の項⽬、共同して利⽤する者の範囲、利⽤する者の利⽤
⽬的および当該個⼈情報の管理について責任を有する者の範囲、利⽤する者の利
⽤⽬的および当該個⼈情報の管理について責任を有する者の⽒名または名称につ
いて、あらかじめご本⼈に通知し、またはご本⼈が容易に知り得る状態に置いてい
るとき 

 
5. 個⼈情報の開⽰・訂正・削除・利⽤停⽌ 

情報の開⽰、訂正、削除、利⽤停⽌の求めがあった場合は、請求者が本⼈であることを
確認した上で、特別な理由のない限り、合理的な範囲および妥当な期間で対応します。 

 
6. セキュリティ対策 

お客様の個⼈情報については厳重なセキュリティ対策を実⾏するとともに、システム
の継続的⾒直し、情報の紛失、不正アクセス、誤⽤および改変等の防⽌に努めます。 

 
7. 法令遵守および管理体制の継続的改善 

当社が保有する個⼈情報に関して適⽤される法令・規範を遵守するとともに、上記の各
項を適宜⾒直し、改善していきます。 

 
8. 個⼈情報保護⽅針の変更について 

個⼈情報保護を図るため、法令等の変更や必要に応じて、本個⼈情報保護⽅針を改訂す
ることがあります。その際は、最新の個⼈情報保護⽅針を本ウェブサイトに掲載いたし
ます。 

 
9. 個⼈情報に関する苦情・相談・問い合わせ 

本個⼈情報保護⽅針および、個⼈情報の取扱いに関するお問い合わせについては、以下
の窓⼝よりご連絡ください。 

株式会社フューチャーゲート 個⼈情報相談窓⼝ 
E-Mail：oteracloud@futuregate.jp 


